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参考資料　中央情報教育研究所　システムアドミニストレータテキスト�

・業務の流れを体系的に把握する能力�

・情報システムの一般的な知識�

・上記の能力や知識を生かして常に仕事の

進め方の改善を考える態度�

・エンドユーザがシステムを利用する際の操

作性を考慮したヒューマンインターフェース

の設計技術�

・システムを評価するためのテスト技術�

・構築したシステムの検証技術�

・EUCの中心となるパソコン関係の知識及

び技術�

・特に表計算ソフトとデータベースソフトに

関する知識及び技術�

・パソコン利用環境の情報技術�

・情報化の側面から快適なオフィス環境を実

現していくための知識�

�

�

・ハードウェアとソフトウェアの選定�

・ハードウェアとソフトウェアの利用環境整備�

・ネットワーク利用環境整備�

・ハードウェアとソフトウェアの構成管理�

・ファイル管理�

・性能及び障害管理�

・セキュリティ管理�

・著作保護�

・発表技術：聞き手の立場を考慮に入れた、分

かりやすい説明�

・文章の書き方：正しい日本語でしかも適切

な表現の仕方で、分かりやすい文章を作成

する�

・マルチメディアの利用：情報伝達や発信の

場面で、グラフや図解、イラストなどの表現技

術を効果的に利用する�

第1章　仕事の進め方�

第2章　コンピュータの使い方�

第3章　考え方を整理するための

　　　　方法・知識�

第1章　基幹業務システム概要�

第2章　ヒューマンインターフェ

　　　　ース設計の支援�

第3章　テスト及び検収の支援�

第4章　システム運用の支援�

第1章　エンドユーザー・コンピ

　　　　ューティングの概要�

第2章　パーソナルコンピュータ�

第3章　表計算とデータベース�

第4章　パーソナルコンピュータ

　　　　とネットワーク�

第5章　パーソナルコンピュータ

　　　　の様々な使い方�

第6章　オフィス環境�

第1章　システム環境整備�

第2章　システム運用管理�

�

�

�

�

�

�

第1章　発表技術�

第2章　文章の書き方�

第3章　マルチメディアの利用�

第1部�

仕事とコンピ

ュータ�

�

第2部�

基幹業務シス

テムとの関わ

り�

�

第3部�

エンドユーザ

ーコンピュー

ティング�

�

�

�

�

�

第4部�

システム環境

整備と運用管

理�

�

�

�

�

第5部�

EUC推進の

ための表現能

力�

部� 章� 学習目標�

・�



受講対象を広げ、
WINDOWSの基本
操作を習得する。�

�
全職員の情報リテラ
シの向上を目標とし、
極めの細かい研修を
実施する。�
�
�
�
�
�
�
�
全職員の情報リテラ
シの更なるレベルア
ップとボトムアップを
目標とする。�

WINDOWS入門�

OASYS FOR WIN 95�
�
�
日本語入力・�
WINDOWSの基礎�
情報サービス�
WORD初級�
WORD中級�
WORD応用�
EXCEL初級�
EXCEL中級�
EXCEL応用�
ACCESS初級�
OA超入門�
日本語入力・�
WINDOWSの基礎�
情報サービス初級�
情報サービス応用�
情報サービス�
（管理職）�
WORD入門�
WORD98初級�
EXCEL入門�
EXCEL98初級�
ACCESS入門�
HTML初級�
HTML実践�
POWER POINT�
新人研修�

平成8年度�

�

平成9年度�

�

�

�

�

平成10年度�

約390人�
�
�

127人��
491人�
41人�
291人�
161人�
260人�
230人�
175人�
188人�
85人��
55人��
483人�
231人��
130人��
151人�
116人�
154人�
84人�
206人�
161人�
54人�
73人�
66人�

受講者�年　　度� 目　　的� メニュー�

情報化研修実績�
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